
Общие условия гарантии для Быстрой мобильной сцены Q-5 

SpeedMobileStage гарантирует исправную работу своих Быстрых мобильных сцен в 

течение 60 месяцев со дня приобретения при условии их использования в 

соответствии с предназначением и указаниями, изложенными в руководстве по 

эксплуатации, а также вступления в программу периодических добровольных 

проверок "Protect Servis". В случае, если Покупатель не вступит в программу 

периодических добровольных проверок "Protect Servis" для купленной мобильной 

сцены, срок предоставления гарантии истекает через 36 месяцев от даты 

приобретения. 

-В случае обнаружения дефектов/неисправности Покупатель сообщает о них Производителю 
по электронной почте вместе с фотоматериалами неисправности с целью её правильной 
идентификации и с идентификационным номером приобретённой Мобильной сцены. 

 
 -Производитель после получения претензии по гарантии по электронной почте рассмотрит её 

и сообщит о её результатах Покупателю также по электронной почте в срок, не 
превышающий 7 рабочих дней.  

 
-Если Производитель будет нести ответственность за обнаруженные дефекты, он произведёт 

ремонт за свой счёт в срок, не превышающий 14 рабочих дней.  
 
-Любые повреждения, возникшие в результате неправильного использования и по другим 

причинам, которые не вызваны Производителем, могут быть устранены только за счёт 
Покупателя. 

 
-Условия гарантии Производителя не могут быть признаны в качестве дополнения к общим 

положениям о рекламации, только в качестве их замены. 
 
-Гарантия не распространяется на: изменения, происходящие в Изделии или его элементах, 

являющиеся следствием нормального использования. 
 
-Подробные условия контрольных проверок „Protect Servis” доступны на сайте 

www.scenymobilne.pl в формате PDF. 
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